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DËGGAL | PILOTE DAKAR

Tableau d’exécution, 7 jours
Document professionnel de travail | Contenu révisé, identité unifiée et décisions
traçables

OBJECTIF
Transformer une hypothèse en décision claire,

vérifiable et exploitable.

PRINCIPE
Aucune promesse de résultat. Les preuves, coûts

et accès restent contrôlés.
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Lecture rapide

Ce qu’il faut retenir

But de la semaine
Passer de la préparation à un test réel contrôlé.

Jours 1 et 2
Accords de terrain, comptes agents, répétition et test hors connexion.

Jours 3 et 4
Collecte de cinq dossiers, contrôle back-office et corrections.

Jours 5 et 6
Cartes, consentements, démonstration partenaire et mesure des temps.

Jour 7
Revue go, corriger ou arrêter avec décisions et responsables nommés.

Contenu opérationnel
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Passer de la préparation à un test réel contrôlé.

Jours 1 et 2

Accords de terrain, comptes agents, répétition et test hors connexion.

Jours 3 et 4

Collecte de cinq dossiers, contrôle back-office et corrections.

Jours 5 et 6

Cartes, consentements, démonstration partenaire et mesure des temps.

Jour 7

Revue go, corriger ou arrêter avec décisions et responsables nommés.

Contenu opérationnel

Dashboard execution terrain 7 jours

Suivre agents, marchands, partenaires, consentement et QA.

Metrique Cible Reel / formule Commentaire

Approches cible 351 351 Doit rester realiste pour ne pas sacrifier la qualite.

Verifications cible 63 0 Objectif semaine 1: environ 60 dossiers propres.

Partenaires cible 14 0 Objectif semaine: 7-14 conversations utiles.

Dossiers complets 0 Doit suivre les consentements OK.

Alertes ouvertes 0 Tout probleme doit etre traite avant partage.

Board 7 jours

Plan quotidien pour 3 agents terrain + 1 back-office.

Jour Date Focus Zone Approches_Cible Verifies_Cible Partenaires_Cible Partenaire_Prioritaire BackOffice_QA

Go_NoGo

Jour 1 2026-07-01Installation terrain Sandaga/Petersen 45 6 2Leader marche + association Tester script,

consentement, photos, audio, structure WhatsApp. Go

Jour 2 2026-07-02Premiere cadence Sandaga/Petersen 54 9 2Grossistes cites par marchands Verifier que chaque

agent comprend le niveau de preuve. Go

Jour 3 2026-07-03Qualite preuves HLM/Textile ou zone 2 54 9 3Fournisseurs + association locale Back-office

corrige doublons et champs manquants sous 24h. Go
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Jour 4 2026-07-04Marche actif samedi Zone la plus productive 60 12 11 partenaire chaud a relancer Collecter

preuves stock/recu et references. Go

Jour 5 2026-07-05Rattrapage + QA Telephone/WhatsApp 18 3 0Pas de nouvelle cible sauf urgence Nettoyer

dossiers, consentements et photos; relances marchands. Attention

Jour 6 2026-07-06Conversion partenaires Zone 1 + appels 60 12 3ADEPME/CCIAD/CTIC ou cible prioritaire
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Envoyer packet partenaire et obtenir rendez-vous. Go

Jour 7 2026-07-07Bilan semaine Zone 2 + appels 60 12 3FONGIP/ANPEJ/finance ou fournisseur Rapport 7 jours:

chiffres, blocages, partenaires chauds. Go

Targets agents par jour

Chaque agent remplit le reel chaque soir.

Jour Date Agent Zone Verifies_Cible Audios_Cible Photos_Cible Statut Verifies_Reel Alertes Notes

Jour 1 2026-07-01Agent 1 Sandaga/Petersen 15 2 2 2Oui A faire

Jour 1 2026-07-01Agent 2 Sandaga/Petersen 15 2 2 2Oui A faire

Jour 1 2026-07-01Agent 3 Sandaga/Petersen 15 2 2 2Oui A faire

Jour 2 2026-07-02Agent 1 Sandaga/Petersen 18 3 3 3Oui A faire

Jour 2 2026-07-02Agent 2 Sandaga/Petersen 18 3 3 3Oui A faire

Jour 2 2026-07-02Agent 3 Sandaga/Petersen 18 3 3 3Oui A faire

Jour 3 2026-07-03Agent 1 HLM/Textile ou zone 2 18 3 3 3Oui A faire

Jour 3 2026-07-03Agent 2 HLM/Textile ou zone 2 18 3 3 3Oui A faire

Jour 3 2026-07-03Agent 3 HLM/Textile ou zone 2 18 3 3 3Oui A faire

Jour 4 2026-07-04Agent 1 Zone la plus productive 20 4 4 4Oui A faire

Jour 4 2026-07-04Agent 2 Zone la plus productive 20 4 4 4Oui A faire

Jour 4 2026-07-04Agent 3 Zone la plus productive 20 4 4 4Oui A faire

Jour 5 2026-07-05Agent 1 Telephone/WhatsApp 6 1 1 1Oui A faire

Jour 5 2026-07-05Agent 2 Telephone/WhatsApp 6 1 1 1Oui A faire

Jour 5 2026-07-05Agent 3 Telephone/WhatsApp 6 1 1 1Oui A faire

Jour 6 2026-07-06Agent 1 Zone 1 + appels 20 4 4 4Oui A faire

Jour 6 2026-07-06Agent 2 Zone 1 + appels 20 4 4 4Oui A faire

Jour 6 2026-07-06Agent 3 Zone 1 + appels 20 4 4 4Oui A faire

Jour 7 2026-07-07Agent 1 Zone 2 + appels 20 4 4 4Oui A faire

Jour 7 2026-07-07Agent 2 Zone 2 + appels 20 4 4 4Oui A faire

Jour 7 2026-07-07Agent 3 Zone 2 + appels 20 4 4 4Oui A faire

Approches_Cibl

Consentement_Rap

pel
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Consentements_

OK
Dossiers_Comple
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Back-office QA quotidien

La personne back-office controle les preuves sous 24h.

Jour Date Doublons Consentement Preuves Statut Notes

Jour 1 2026-07-01 6 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Jour 2 2026-07-02 9 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Jour 3 2026-07-03 9 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Jour 4 2026-07-04 12 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Jour 5 2026-07-05 3 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Jour 6 2026-07-06 12 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Jour 7 2026-07-07 12 0 doublon critique 100% consentement participation Photos/audio nommes avec ID A faire

Dossiers_a_Control

er

Checks consentement

Aucun partage sans consentement clair.

Check Ce qu'il faut confirmer Niveau Action si probleme

Consentement participation Le marchand accepte de participer Obligatoire Bloquer partage si Non

Consentement audio Permission avant tout enregistrement Obligatoire si audio Noter Refus audio si refus

Consentement photo lieu/stock Permission avant photo reconnaissable Obligatoire Masquer/supprimer si refus

Permission avant capture ou photo de recu Obligatoire Ne jamais demander solde, PIN ou telephone

Consentement partage partenaire Champs autorises et type de partenaire Partage interdit sans accord

Promesses interdites Aucun pret, subvention, emploi, client ou selection garanti Obligatoire Alerte rouge si

promesse faite

Consentement recu/mobile

money

Obligatoire avant

export

Partenaires par jour

Cibles a appeler ou rencontrer pendant les 7 jours.

ID Date Organisation Angle Canal Script Statut Decisionnaire Prochaine_Action Resultat

P01 2026-07-01CCIAD Leader marche/commerce Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire
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P02 2026-07-01Chambre de Metiers de Dakar Artisans Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

P03 2026-07-02ADEPME PME/TPE Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire
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P04 2026-07-02Jokkolabs Dakar Feedback ecosysteme Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

P05 2026-07-03CTIC Dakar Incubation tech Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

P06 2026-07-03Orange Corners Senegal Incubation jeunes Appel + WhatsApp Premier message partenaire A

faire

P07 2026-07-06DER/FJ Financement pilote Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

P08 2026-07-06ANPEJ Agents jeunes Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

P09 2026-07-07FONGIP Preuve/garantie Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

P10 2026-07-07ACEP Senegal Pre-dossier marchand Appel + WhatsApp Premier message partenaire A faire

Scripts WhatsApp

Messages prets a adapter par les agents et le responsable.

Script Destinataire Message

Message matin equipe Groupe agents

Approche marchand Marchand

Consentement audio Marchand

Consentement photo/recu Marchand

Rapport agent soir Groupe agents

Relance info manquante Marchand

Premier message partenaire Partenaire

Relance partenaire Partenaire

Bonjour equipe. Objectif Dëggal aujourd'hui: {approches} marchands approches, {verifies} dossiers verifies,

{partenaires} conversations

partenaires. Priorite: consentement clair, photo lieu/stock, audio si accepte, reference fournisseur. Pas de

promesse de pret, aide ou

selection. Envoyez vos blocages avant 13h.

Bonjour, nous travaillons sur Dëggal. Dëggal aide les commercants serieux a prouver que leur commerce existe et

fonctionne. On ne

promet pas d'argent ni de pret. On veut seulement organiser vos preuves: photo du stand, stock, recu si vous

acceptez, et une courte

note vocale si vous acceptez.

Est-ce que vous acceptez que je fasse un court enregistrement vocal pour que l'equipe ne rate aucun detail? Ce

n'est pas une promesse

d'aide, de pret ou de paiement. Si vous refusez, on continue sans enregistrer.

Est-ce que vous acceptez que je prenne cette photo comme preuve pour votre dossier Dëggal? Elle restera dans

le dossier interne et ne
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sera partagee que si vous acceptez les champs visibles.

Rapport {date} - {agent}: Approches: __ / Verifies: __ / Audios OK: __ / Photos: __ / Recus refs: __ / Refus: __ /

Alertes: __ / Partenaires

cites: __ / Besoin demain: __

Bonjour, c'est l'equipe Dëggal. Il manque une information pour finaliser votre dossier: __. Vous pouvez l'envoyer

par photo ou note

vocale. Rappel: ne partagez jamais votre PIN, mot de passe ou code mobile money.

Bonjour, je vous contacte pour Dëggal. Nous preparons un pilote a Dakar pour verifier des petits commercants

avec consentement
lieu, activite, stock, recus/references et niveau de preuve. L'objectif est d'aider des partenaires comme vous a

identifier des marchands

fiables sans refaire tout le travail terrain. Est-ce qu'on peut avoir 15 minutes cette semaine?

Bonjour, je reviens vers vous concernant Dëggal. Nous pouvons vous partager un exemple de rapport pilote:

profils marchands verifies,

categorie, zone, niveau de preuve et alertes, sans donnees brutes. Quel segment vous interesse le plus:

alimentation, textile, artisans,

ambulants ou autre?

Rapport WhatsApp soir

Template a remplir dans le groupe WhatsApp chaque jour.

Jour Date Approches Verifies Audios_OK Photos Refs_Recus Alertes Partenaires_Cites Besoin_Demain

Jour 1 2026-07-01

Jour 2 2026-07-02

Jour 3 2026-07-03

Jour 4 2026-07-04

Jour 5 2026-07-05

Jour 6 2026-07-06

Jour 7 2026-07-07


